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Punto de Partida

Durante el confinamiento, el consumo de Internet se ha disparado un 50% en
España.

En este tiempo, la aplicación estrella en nuestro país ha sido WhatsApp, cuyo
consumo se ha multiplicado por cinco. Asimismo, las herramientas de
teletrabajo como Skype y Webex han visto como sus múltiplos de consumo se
han disparado.

Las aplicaciones de comunicación y llamadas también han experimentado un
aumento considerable durante el confinamiento, principalmente por la
necesidad de comunicarnos con seres queridos y para el teletrabajo.
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El uso de las redes sociales ha experimentado un aumento del 55% en
España. Mientras que Twitter y Facebook son fuentes rápidas y globalizadas
de información, Instagram se ha convertido en centro cultural de artistas,
instructores, museos o teatros para mostrar sus contenidos y entretener al
público desde el sofá de su casa.

Variación de uso en las redes sociales en
España
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Ficha técnica

Herramienta: Socialbakers.

Período analizado: 13 de marzo al 16 de mayo.

Metodología: Análisis de las 10 publicaciones más virales en Instagram,
Facebook y Twitter para el término coronavirus en España entre más de 5
millones de publicaciones. En el ranking general, se ha tenido en cuenta el
número total de interacciones por cada publicación y se han eliminado las
segundas publicaciones con el mismo perfil.

El cálculo de la tasa de interacción (engagement), se ha realizado dividiendo
el número total de interacciones entre el número total de seguidores
multiplicado por 100.

5



Posición Red Social Perfil Seguidores Fecha Descripción Formato Interacciones
Tasa de 

Interacción
(engagement)

1

@auronplay

9,5 MM 03/05

Stream benéfico en el que 
@auronplay recauda 8.400$ 

para luchar contra el 
coronavirus.

Link

1,8 MM 19 %

2

@grefg_official

5,0 MM 04/05 @grefg_official recauda más de 
100.000$ contra el coronavirus.

Link

1,1 MM 22,0 %

3

@lavanguardia

406,0 K 22/03

Un anciano con alzheimer creía 
que los aplausos a los sanitarios 

eran para él. 
Link

414,8 K 102,1 %

4

La Vanguardia

4,2 MM 16/03

Emmanuel Macron anuncia las 
medidas para mitigar el impacto 

del coronavirus.
Link

351,1 K 8,3 %

5

Spiriman

969,8 K 22/03

Médico español que critica la 
gestión del Gobierno español

frente al coronavirus.
Link

293,3 K 30,2 %

Ranking General

Imagen Vídeo
6

https://www.instagram.com/p/B_vRrtKKT6D/
https://www.instagram.com/p/B_yG-agp4-m/
https://www.instagram.com/p/B-CVuPwCF1-/
https://www.facebook.com/LaVanguardia/videos/512466859673330/
https://www.facebook.com/spirimanyeah/videos/308253703486113/


Posición Red Social Perfil Seguidores Fecha Descripción Formato Interacciones
Tasa de 

Interacción 
(engagement)

6

Archivo RTVE

169,5 K 02/04

Dúo Dinámico cede los derechos 
de “Resistiré” a la Comunidad de 

Madrid.
Link

154,4 K 91,0 %

7

@verdeliss

1,2 MM 17/03
Aventuras de @verdeliss con su

familia en tiempos de cuarentena.
Link

149,7 K 12,4 %

8

@alejandrosanz

5,6 MM 18/03

@alejandrosanz invita a sus 
seguidores a que se queden en

casa.
Link

144,9 K 2,5 %

9

@eldiarioes

115,0 K 22/04

Disputa entre Pedro Sánchez y 
Santiago Abascal durante una 
sesión del estado de alarma.

Link

122,8 K 106,5 %

10

Okdiario.com

828,0 K 12/04

Testimonio de dos hijos que han 
perdido a su padre médico por 

coronavirus.
Link

120,7 K 14,5 %

Imagen Vídeo

Ranking General
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https://www.facebook.com/archivortve/videos/1030696227330435/
https://www.instagram.com/p/B91qZVuqgxQ/
https://www.instagram.com/p/B94RRdyqJS2/
https://www.instagram.com/p/B_S2p8bjviG/
https://www.facebook.com/okdiario/videos/525481395040076/


Ranking 
por Red
Social
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Posición Perfil Fecha Descripción Interacciones Me gusta Comentarios
Tasa de 

Interacción 
(engagement)

1
@auronplay

03/05

Stream benéfico en el que @auronplay
recauda 8.400$ para luchar contra el 

coronavirus.
Link

1,8 MM 1,8 MM 20,0 K 19 %

2

@grefg_oficial

04/05
@grefg_official recauda más de 
100.000$ contra el coronavirus.

Link
1,1 MM 1,0 MM 15,4 K 22 %

3

@lavanguardia

22/03

Un anciano con alzheimer creía que 
los aplausos a los sanitarios eran para 

él.
Link

414,8 K 406,1 K 8,7 K 102 %

4

@verdeliss

17/03
Aventuras de @verdeliss con su 

familia en tiempos de cuarentena.
Link

149,7 K 145,9 K 3,9 K 12,4 %

5

@alejandrosanz

18/03 @alejandrosanz invita a sus 
seguidores a que se queden en casa.

Link

144,9 K 142,7 K 2,2 K 3 %

Ranking Instagram
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https://www.instagram.com/p/B_vRrtKKT6D/
https://www.instagram.com/p/B_yG-agp4-m/
https://www.instagram.com/p/B-CVuPwCF1-/
https://www.instagram.com/p/B91qZVuqgxQ/
https://www.instagram.com/p/B94RRdyqJS2/


Publicaciones Virales Instagram
1 2 3

54
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Ranking Facebook
Posición Perfil Fecha Descripción Interacciones Me gusta Comentarios

Tasa de 
Interacción

(engagement)

1
La Vanguardia

16/03

Emmanuel Macron anuncia las 
medidas para mitigar el 
impacto del coronavirus.

Link

351,1 K 29,5 K 2,7 K 8,3 %

2
Spiriman

22/03

Médico español que critica  la 
gestión del Gobierno frente al 

coronavirus.
Link

293,3 K 114,4 K 11,3 K 30 %

3
Archivo RTVE

02/04

Dúo Dinámico cede los 
derechos de “Resistiré” a la 

Comunidad de Madrid.
Link

154,4 K 74,3 K 2,6 K 91,0 %

4

Okdiario.com

12/04

Testimonio de dos hijos que 
han perdido a su padre médico 

por coronavirus.
Link

120,7 K 20,3 K 11,1 K 15 %

5
Ministerio de 

Sanidad

30/04

El Ministerio de Sanidad
explica las franjas horarias por 

grupos para la población 
española.

Link

94,9 K 24,6 K 9 K 32,3 %
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https://www.facebook.com/LaVanguardia/videos/512466859673330/
https://www.facebook.com/spirimanyeah/videos/308253703486113/
https://www.facebook.com/archivortve/videos/1030696227330435/
https://www.facebook.com/okdiario/videos/525481395040076/
https://www.facebook.com/MinSanidad/photos/a.173851982714757/2489691561130776/%3Ftype=3&theater


Publicaciones Virales Facebook

21 3

4 5
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Posición Perfil Fecha Descripción Interacciones Me gusta Retweets Tasa de Interacción 
(engagement)

1
@IbaiLlanos

22/03
Puesta en marcha de un torneo
benéfico contra el coronavirus.

Link
102,9 K 89,1 K 13,5 K 6,8 %

2

@Pontifex_es

03/04

Agradecimiento a las madres 
que tienen hijos en tiempos de 

coronavirus.
Link

47,0 K 39,6 K 7,4 K 1,9 %

3

@el_pais

08/04

Donación del fundador de Twitter 
para luchar contra el 

coronavirus.
Link

45,4 K 33,2 K 11,9 K 0,5 %

4

@Santi_ABASCAL

02/04
Donación de Vox a las víctimas 

del coronavirus.
Link

38,4 K 25,3 K 13,1 K 8,2 %

5

@marca

14/03

Ayuda social de Cristiano 
Ronaldo para luchar contra el 

coronavirus.
(Publicación eliminada)

30,3 K 22,8 K 7,4 K 0,5 %

Ranking Twitter
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https://twitter.com/IbaiLlanos/status/1241853568799432706
https://twitter.com/Pontifex_es/status/1246044780251041793
https://twitter.com/el_pais/status/1247795313114370050
https://twitter.com/Santi_ABASCAL/status/1245802467448717316


Publicaciones Virales Twitter
1

2

3

4

5
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MM 
interacciones

Interacciones por red social Tasa interacción (engagement) por 
red social

N=30
4,56 

1,59

0,38

27,9%
26,4%

3,5%

% 
engagement

N=30

Instagram es la red social con mayor número de interacciones 4,56 millones y con la tasa de engagement 
más alta 27,97%. Teniendo en cuenta, las 10 publicaciones más virales por cada red social.

Datos de las 30 Publicaciones más Virales

15



Formato publicaciones

Imagen
33%

Vídeo
57%

Texto
3%

Enlace
7%

Imagen

Vídeo

Texto

Enlace

N=30

Las publicaciones más virales son las audiovisuales
90%, siendo el vídeo el tipo de publicación más viral con un 57%.

Datos de las 30 Publicaciones más Virales
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La red social más viral relacionada con el coronavirus durante este período
es Instagram con 4,56 millones de interacciones, seguida de Facebook 1,59
millones y Twitter con 382.000.

La publicación que más interacciones ha tenido es la del stream benéfico de
@auronplay en Instagram que ha acumulado casi dos millones de
interacciones (1,8 millones). En Facebook, la publicación más viral es para La
Vanguardia con 351.000 interacciones; y en Twitter, @IbaiLlanos obtiene el
tuit más viral con más de 102.000 interacciones.

En el ranking general, las tres publicaciones con mayor tasa de interacción
(engagement) son la de @eldiario.es con 106,5% y la @lavanguardia con
102,1% en Instagram y la de Archivo RTVE con 91% en Facebook; las tres
usan el formato de vídeo.

Entre las diez primeras posiciones del ranking general, no aparece ninguna
publicación en formato texto o enlace. Todas son vídeos e imágenes.

El formato que más se repite entre las publicaciones virales es el vídeo
(57%), seguido de imagen (33%), enlace (7%) y texto (3%).

Conclusiones
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¿Le Interesa Socialbakers o Algún Otro Servicio
de Marketing Digital?

En Top Position, contamos con Socialbakers. Una herramienta digital
que le permite gestionar fácilmente todos los perfiles que tenga en
redes sociales de forma clara y sencilla. Con esta plataforma, puede
medir, comparar y contrastar el éxito de todas sus campañas para
conseguir el mejor resultado y mejorar su rendimiento.

Además, Top Position es una consultora especializada en marketing
digital y comunicación con 12 años de experiencia. Desde nuestra
fundación realizamos posicionamiento en buscadores (SEO), gestión
avanzada de la reputación digital, campañas de publicidad en Internet
(SEM) y gestión de redes sociales.
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Paseo de la Castellana, 143 - Madrid 28046
91 567 25 85
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generica@t-positio.com www.t-position.com


